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CARPENTERIA F.F.T. opera nel settore della carpenteria metallica da pib di guarant’anni e lavora sia con
privati che con enti pubblici.
Nata come Ennio Franzoni, la ditta & stata dal 1990 assorbita in nuova societad assumendo il nome
CARPENTERIA METALLICA F.F.T. di Tonni Flavio & C. Snc.
Nel corso degli anni ha acquisito una lunga esperienza produttiva nel ramo della realizzazione di ogni tipo di
struttura in ferro e acciaio mentre la sua struttura tecnica ed operativa € costantemente cresciuta, sapendo
affrontare anche i periodi di crisi.
La societd, forte della sua pluriennale esperienza, ha raggiunto da tempo una capacita operativa che le
permette diredlizzare i progetti produttivi nelle varie fasi, comprendenti:

= predisposizione dei progetti esecutivi

= costruzione di carpenterie metalliche montate secondo le esigenze e gli accordi preventivi

= forniture di prodotti completi o realizzazione di parti singole di strutture e macchinari
Il settore diriferimento & la produzione e I'assemblaggio di carpenteria leggera, media e pesante, partendo
da parapetti metaliici fino ad arrivare a strutture complesse.
CARPENTERIA METALLICA F.E.T. si propone costantemente di far coincidere la propria potenzialita produttiva
con le necessita qualitative e quantitative dei clienti.
L'aggiornamento del processo produttivo & volto a rendere affidabili nel tempo le forniture e i servizi resi; la
nostra ditta possiede infatti le certificazioni UNI EN ISO 9001, 3834-2, & iscritta come Centro di Trasformazione
Acciai e da luglio 2014 & in possesso della Certificazione UNI EN 1090.
L'Azienda, cosciente che i principali fattori di successo di qualsiasi organizzazione sono la soddisfazione dei
Clienti e di tutte le parti interessate, sia interne che esterne, oltre ad un'efficiente ed efficace organizzazione
aziendale, ha riconosciuto la necessita di dotarsi di un Sistema di Gestione, conforme ai requisiti dalle norme
UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 3834-2 e UNI EN 1090-1.

PRESENTAZIONE DELL' AZIENDA

FOCALIZZAZIONE SUI CLIENTI: CARPENTERIA METALLICA F.F.T. considera la soddisfazione dei Clienti e di tutte le
parti interessate, e il soddisfacimento delle loro aspettative, pemo centrale di tutte le attivitd dell’ Azienda
LEADERSHIP: CARPENTERIA METALLICA F.F.T. si avvale di un gruppo di collaboratori che operano nel rispetto
della mission aziendale, dove ciascuno & chiamato a contribuire in modo positivo all'organizzazione delle
attivita e al raggiungimento degli obiettivi
PARTECIPAZIONE ATTIVA DELLE PERSONE: CARPENTERIA METALLICA F.F.T. si impegna affinché le persone che
operano in suo nome siano competenti, responsabilizzate e impegnate attivamente a tutti i livelli per |l
successo proprio e dell Azienda
APPROCCIO PER PROCESSI: CARPENTERIA METALLICA F.F.1. verifica costantemente le attivita svolte,
definendo i flussi di informazioni e le responsabilita di ciascuno per garantire un'efficace organizzazione dei
_propri processi decisionali e operativi
MIGLIORAMENTO: CARPENTERIA METALLICA F.F.T. non si accontenta dei risultati raggiunti. Opera perché
ciascuno, in Azienda, sia costantemente concentrato sullindividuazione dei margini di miglioramento, sia
dellefficacia ed efficienza delle singole attivita, che dell'offerta proposta a tuttii clienti, privati o professiondli
PROCESSO DECISIONALE BASATO SULL'EVIDENZA: CARPENTERIA METALLICA F.F.T. basa le proprie decisioni
strategiche sullanalisi e sulla valutazione di dati oggettivi e verificati in base all'esperienza, in modo di
garantire un'efficace valutazione dei processi aziendali e la capacitd di conseguire i risultati attesi

PRINCIPI DEL SISTEMA DI

GESTIONE PER LA QUALITA’

GESTIONE DELLE RELAZIONI: CARPENTERIA METALLICA F.F.T. garantisce che le relazioni con tutte le parfi
interessate (in particolare clienti, fomitori e partners), siano impemiate su principi di trasparenza e
correttezza, al fine di garantire il successo durevole e I'ottimizzazione delle proprie prestazioni

Il presente documento & reso disponibile, e costituisce una linea guida, alle persone che operano in nome e per conto
di CARPENTERIA METALLICA F.F.T., olire che rappresentare la carta d'intenti rivolta a tutte le nostre parti interessate (in
particolare clienti, fornitori e partners).
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